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SADZOBNÍK POPLATKOV
pre produkt Predplatená karta SKPAY Účinný od 01.07.2023

Karta SKPAY pre: Obyvateľstvo Podnikateľov
Mzdová karta

Podnikateľov
Výdavková karta

Nepredávané 
od 01.07.2023

MasterCard MasterCard MasterCard Maestro
pre obyvateľstvo

Maestro
podnikateľov

Jednorazový poplatok za vydanie karty 15,00 € 15,00 € 20,00 € 12,00 € 12,00 €
Prevydanie karty 10,00 € 10,00 € 20,00 € 10,00 € 10,00 €
Dobitie karty v hotovosti na Pošte alebo v 365.bank 2,00 € 2,00 € 2,50 € 2,00 € 2,00 €
Dobitie bezhotovostne - prevodným príkazom 0,00 € 1,00 € 2,50 € 0,00 € 1,00 €
Bezhotovostná platba za tovar a služby 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
Bezhotovostná platba za tovar a služby s Cash Back 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
Výber hotovosti z bankomatu 365.bank 1,50 € 1,50 € 3,00 € 1,50 € 1,50 €
Výber hotovosti z bankomatu inej banky 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Výber hotovosti cez POŠTOMAT (POS terminál na Pošte) 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Výber hotovosti cez POS terminál inej banky 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Zmena PIN cez bankomat 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Znovu vytlačenie PIN 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 €
Zobrazenie zostatku cez bankomat a POS terminál 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 €

Vedenie účtu elektronických peňazí, ak na karte nie sú 
kreditné transakcie za 12 mesiacov / poplatok je účtovaný 
mesačne do zostatku na karte

0,50 € 0,50 € 0,50 € 0,50 € 0,50 €

Prirážka SKPAY pri transakciách v inej mene ako EUR2) 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Vydanie potvrdenia na žiadosť klienta 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €

1) Poplatok je fakturovaný na základe Zmluvy.
2) K transakciám v inej mene ako EUR si neuplatňujeme žiadnu kurzovú prirážku, sú prepočítané kurzom Mastercard.
3) Produkt nie je od 1.7.2023 predávaný. Karty vydané do 30.6.2023 zostávajú platné do dátumu exspirácie.

pre produkt ePOUKAZ na úhradu Účinný od 01.03.2023

Suma úhrady v € ePOUKAZ na úhradu ePOUKAZ vo forme PAY by square4) 5)

do 10,00 € vrátane 1,00 € 1,20 €
nad 10,00 € do 30,00 € vrátane 1,60 € 1,90 €
nad 30,00 € do 150,00 € vrátane 2,00 € 2,50 €
nad 150,00 € do 300,00 € vrátane 2,70 € 2,90 €
nad 300,00 € do1 500,00 € vrátane 3,70 € 3,90 €
nad 1 500,00 € do 15 000,00 € vrátane 8,70 € 10,00 €

Poplatok vyberaný od platiteľa na obchodnom mieste.

pre produkt ePOUKAZ na výplatu Účinný od 15.05.2017

Doklad ePOUKAZ na výplatu listinný 0,80 € + tarifa Slovenskej pošty, a. s.

Poplatok uhrádzaný pri emisii ePOUKAZov na výplatu.

4) V prípade, že príjemca ePOUKAZu vo forme PAY by square si zmluvne s SKPAY dojednal osobitný poplatkový režim, na ePOUKAZy vo forme PAY by square
sa aplikuje poplatok vyberaný od platiteľa vo výške sadzieb produktu ePOUKAZ na úhradu.

5) Pri predložení Poštovej karty vám vrátime 0,10 € a pri platbe Poštovou kartou 0,15€ na Vašu Poštovú kartu vo forme Bonusových finančných prostriedkov.
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3) Produkt nie je od 1.7.2023 predávaný. Karty vydané do 30.6.2023 zostávajú platné do dátumu exspirácie.

pre produkt ePOUKAZ na úhradu Účinný od 01.03.2023

Suma úhrady v € ePOUKAZ na úhradu ePOUKAZ vo forme PAY by square4) 5)

do 10,00 € vrátane 1,00 € 1,20 €
nad 10,00 € do 30,00 € vrátane 1,60 € 1,90 €
nad 30,00 € do 150,00 € vrátane 2,00 € 2,50 €
nad 150,00 € do 300,00 € vrátane 2,70 € 2,90 €
nad 300,00 € do1 500,00 € vrátane 3,70 € 3,90 €
nad 1 500,00 € do 15 000,00 € vrátane 8,70 € 10,00 €

Poplatok vyberaný od platiteľa na obchodnom mieste.

pre produkt ePOUKAZ na výplatu Účinný od 15.05.2017

Doklad ePOUKAZ na výplatu listinný 0,80 € + tarifa Slovenskej pošty, a. s.

Poplatok uhrádzaný pri emisii ePOUKAZov na výplatu.

4) V prípade, že príjemca ePOUKAZu vo forme PAY by square si zmluvne s SKPAY dojednal osobitný poplatkový režim, na ePOUKAZy vo forme PAY by square
sa aplikuje poplatok vyberaný od platiteľa vo výške sadzieb produktu ePOUKAZ na úhradu.

5) Pri predložení Poštovej karty vám vrátime 0,10 € a pri platbe Poštovou kartou 0,15€ na Vašu Poštovú kartu vo forme Bonusových finančných prostriedkov.
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SADZOBNÍK POPLATKOV
pre produkt Predplatená karta SKPAY Účinný od 01.07.2023

Karta SKPAY pre: Obyvateľstvo Podnikateľov
Mzdová karta

Podnikateľov
Výdavková karta
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od 01.07.2023
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pre obyvateľstvo

Maestro
podnikateľov

Jednorazový poplatok za vydanie karty 15,00 € 15,00 € 20,00 € 12,00 € 12,00 €
Prevydanie karty 10,00 € 10,00 € 20,00 € 10,00 € 10,00 €
Dobitie karty v hotovosti na Pošte alebo v 365.bank 2,00 € 2,00 € 2,50 € 2,00 € 2,00 €
Dobitie bezhotovostne - prevodným príkazom 0,00 € 1,00 € 2,50 € 0,00 € 1,00 €
Bezhotovostná platba za tovar a služby 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
Bezhotovostná platba za tovar a služby s Cash Back 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
Výber hotovosti z bankomatu 365.bank 1,50 € 1,50 € 3,00 € 1,50 € 1,50 €
Výber hotovosti z bankomatu inej banky 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Výber hotovosti cez POŠTOMAT (POS terminál na Pošte) 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Výber hotovosti cez POS terminál inej banky 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Zmena PIN cez bankomat 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Znovu vytlačenie PIN 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 €
Zobrazenie zostatku cez bankomat a POS terminál 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 €

Vedenie účtu elektronických peňazí, ak na karte nie sú 
kreditné transakcie za 12 mesiacov / poplatok je účtovaný 
mesačne do zostatku na karte

0,50 € 0,50 € 0,50 € 0,50 € 0,50 €

Prirážka SKPAY pri transakciách v inej mene ako EUR2) 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Vydanie potvrdenia na žiadosť klienta 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €

1) Poplatok je fakturovaný na základe Zmluvy.
2) K transakciám v inej mene ako EUR si neuplatňujeme žiadnu kurzovú prirážku, sú prepočítané kurzom Mastercard.
3) Produkt nie je od 1.7.2023 predávaný. Karty vydané do 30.6.2023 zostávajú platné do dátumu exspirácie.
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do 10,00 € vrátane 1,00 € 1,20 €
nad 10,00 € do 30,00 € vrátane 1,60 € 1,90 €
nad 30,00 € do 150,00 € vrátane 2,00 € 2,50 €
nad 150,00 € do 300,00 € vrátane 2,70 € 2,90 €
nad 300,00 € do1 500,00 € vrátane 3,70 € 3,90 €
nad 1 500,00 € do 15 000,00 € vrátane 8,70 € 10,00 €

Poplatok vyberaný od platiteľa na obchodnom mieste.

pre produkt ePOUKAZ na výplatu Účinný od 15.05.2017

Doklad ePOUKAZ na výplatu listinný 0,80 € + tarifa Slovenskej pošty, a. s.

Poplatok uhrádzaný pri emisii ePOUKAZov na výplatu.

4) V prípade, že príjemca ePOUKAZu vo forme PAY by square si zmluvne s SKPAY dojednal osobitný poplatkový režim, na ePOUKAZy vo forme PAY by square
sa aplikuje poplatok vyberaný od platiteľa vo výške sadzieb produktu ePOUKAZ na úhradu.

5) Pri predložení Poštovej karty vám vrátime 0,10 € a pri platbe Poštovou kartou 0,15€ na Vašu Poštovú kartu vo forme Bonusových finančných prostriedkov.
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Dobitie bezhotovostne - prevodným príkazom 0,00 € 1,00 € 2,50 € 0,00 € 1,00 €
Bezhotovostná platba za tovar a služby 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
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nad 300,00 € do1 500,00 € vrátane 3,70 € 3,90 €
nad 1 500,00 € do 15 000,00 € vrátane 8,70 € 10,00 €

Poplatok vyberaný od platiteľa na obchodnom mieste.

pre produkt ePOUKAZ na výplatu Účinný od 15.05.2017

Doklad ePOUKAZ na výplatu listinný 0,80 € + tarifa Slovenskej pošty, a. s.
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sa aplikuje poplatok vyberaný od platiteľa vo výške sadzieb produktu ePOUKAZ na úhradu.

5) Pri predložení Poštovej karty vám vrátime 0,10 € a pri platbe Poštovou kartou 0,15€ na Vašu Poštovú kartu vo forme Bonusových finančných prostriedkov.
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Dobitie bezhotovostne - prevodným príkazom 0,00 € 1,00 € 2,50 € 0,00 € 1,00 €
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kreditné transakcie za 12 mesiacov / poplatok je účtovaný 
mesačne do zostatku na karte

0,50 € 0,50 € 0,50 € 0,50 € 0,50 €
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nad 30,00 € do 150,00 € vrátane 2,00 € 2,50 €
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nad 1 500,00 € do 15 000,00 € vrátane 8,70 € 10,00 €

Poplatok vyberaný od platiteľa na obchodnom mieste.
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5) Pri predložení Poštovej karty vám vrátime 0,10 € a pri platbe Poštovou kartou 0,15€ na Vašu Poštovú kartu vo forme Bonusových finančných prostriedkov.

1)

3) 3)

1)

SKPAY, a. s., Námestie SNP 35, 811 01 Bratislava, IČO: 46 552 723, www.skpay.sk

1

SADZOBNÍK POPLATKOV
pre produkt Predplatená karta SKPAY Účinný od 01.07.2023

Karta SKPAY pre: Obyvateľstvo Podnikateľov
Mzdová karta

Podnikateľov
Výdavková karta

Nepredávané 
od 01.07.2023

MasterCard MasterCard MasterCard Maestro
pre obyvateľstvo

Maestro
podnikateľov

Jednorazový poplatok za vydanie karty 15,00 € 15,00 € 20,00 € 12,00 € 12,00 €
Prevydanie karty 10,00 € 10,00 € 20,00 € 10,00 € 10,00 €
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Prirážka SKPAY pri transakciách v inej mene ako EUR2) 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 %
Vydanie potvrdenia na žiadosť klienta 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €

1) Poplatok je fakturovaný na základe Zmluvy.
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3) Produkt nie je od 1.7.2023 predávaný. Karty vydané do 30.6.2023 zostávajú platné do dátumu exspirácie.
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Suma úhrady v € ePOUKAZ na úhradu ePOUKAZ vo forme PAY by square4) 5)

do 10,00 € vrátane 1,00 € 1,20 €
nad 10,00 € do 30,00 € vrátane 1,60 € 1,90 €
nad 30,00 € do 150,00 € vrátane 2,00 € 2,50 €
nad 150,00 € do 300,00 € vrátane 2,70 € 2,90 €
nad 300,00 € do1 500,00 € vrátane 3,70 € 3,90 €
nad 1 500,00 € do 15 000,00 € vrátane 8,70 € 10,00 €

Poplatok vyberaný od platiteľa na obchodnom mieste.

pre produkt ePOUKAZ na výplatu Účinný od 15.05.2017

Doklad ePOUKAZ na výplatu listinný 0,80 € + tarifa Slovenskej pošty, a. s.

Poplatok uhrádzaný pri emisii ePOUKAZov na výplatu.

4) V prípade, že príjemca ePOUKAZu vo forme PAY by square si zmluvne s SKPAY dojednal osobitný poplatkový režim, na ePOUKAZy vo forme PAY by square
sa aplikuje poplatok vyberaný od platiteľa vo výške sadzieb produktu ePOUKAZ na úhradu.

5) Pri predložení Poštovej karty vám vrátime 0,10 € a pri platbe Poštovou kartou 0,15€ na Vašu Poštovú kartu vo forme Bonusových finančných prostriedkov.
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FEES AND CHARGES 
pre produkt Predpla 
SKPAY Prepaid Card  Valid from 01.08.2026 

Summary of Fees: For Individuals: For Business: 
Payroll card 

For Business: 
Expense card 

Not sold 
products 

valid from 01.07.2023 

MasterCard MasterCard MasterCard 
3)Maestro 

Consumer 
3)Maestro 

Business 

Card purchase fee 15,00 € 15,00 € 20,00 € 12,00 € 12,00 € 
Card replacement fee 15,00 € 15,00 € 20,00 € 10,00 € 10,00 € 
Cash reload at Slovenská pošta or 365.bank branch 2,00 € 2,00 € 2,50 € 2,00 € 2,00 € 
Reload by SEPA transfer 0,00 € 1)1,00 € 2,50 € 0,00 € 1)1,00 € 
Purchase Transaction 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 € 
Purchase with Cashback Transaction 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 € 
ATM withdrawal – 365.bank 1,50 € 1,50 € 3,00 € 1,50 € 1,50 € 
ATM withdrawal – other banks 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 
OTC withdrawal – post ofce in Slovakia 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 
OTC withdrawal - other acceptance locations 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 
ATM PIN change 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 
PIN reprint 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 € 
ATM or POS balance inquiry 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 € 
Inactivity fee (charged monthly after 12 months with no 
credit transactions) 1,00 € 1,00 € 1,00 € 1,00 € 1,00 € 

SKPAY surcharge for non-EUR transactions 2) 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 0,00 % 
Issuance of confrmation at the client´s request / Processing of a 
request outside of standard services at the client’s request 13,00 € 13,00 € 13,00 € 13,00 € 13,00 € 

1) The fee is invoiced on the basis of the contract. 
2) Txn. are converted with Mastercard exchange rate without any SKPAY surcharge. 
3) Product isn´t sold since 1.7.2023, cards issued until 30.6.2023 will remain valid until date of expiration. 

For Product ePOUKAZ na úhradu (Payin eVoucher) and ePOUKAZ PAY by square 4) Valid from 01.01.2026 

Payment Amount in € Standard ePOUKAZ na úhradu ePOUKAZ PAY by square 6)  7) 

up to 10,00 € included 1,20 € 1,40 € 
over 10,00 € - 30,00 € included 2,20 € 2,60 € 
over 30,00 € - 150,00 € included 2,80 € 3,30 € 
over 150,00 € - 300,00 € included 5) 3,30 € 3,50 € 
over 300,00 € - 1 500,00 € included 4,90 € 5,90 € 
over 1 500,00 € - 9 999,99 € included 9,90 € 11,80 € 

The fee is collected from the payer at the point of sale 8) and at ArbiPoint kiosks. 

4) Applies to payments made via the Slovenská pošta, a.s. network and at ArbiPoint kiosks. Payment at ArbiPoint kiosks is only possible by payment card. 
5) The ePOUKAZ na úhradu and the ePOUKAZ in PAY by square format payable at ArbiPoint kiosks may be paid up to a maximum amount of EUR 500,  
    inclusive. The next pricing tier does not apply to payments made at ArbiPoint kiosks. 
6) In case of special fee schedule agreed between SKPAY and the payee for “Pay by square”, the payer will be charged the fee for standard ePOUKAZ na úhradu. 
7) Cashback of 0,10€ for Postal card presenting and 0,15€ for Postal card payment. 
8) The maximum amount per single Payin eVoucher / eVoucher in PAY by square form by payment card is 1000€ Incl. 

ePOUKAZ na výplatu (Payout eVoucher) Valid from 01.07.2026 

Payout voucher issuance 1,00 € + postal tariff 
Fee charged to the client–issuer for the issuance of the ePOUKAZ na výplatu (electronic disbursement voucher). 
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Podnikateľov
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Nepredávané 
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MasterCard MasterCard MasterCard Maestro
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Maestro
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Bezhotovostná platba za tovar a služby 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
Bezhotovostná platba za tovar a služby s Cash Back 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
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pre produkt ePOUKAZ na úhradu Účinný od 01.03.2023
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pre produkt ePOUKAZ na výplatu Účinný od 15.05.2017

Doklad ePOUKAZ na výplatu listinný 0,80 € + tarifa Slovenskej pošty, a. s.

Poplatok uhrádzaný pri emisii ePOUKAZov na výplatu.

4) V prípade, že príjemca ePOUKAZu vo forme PAY by square si zmluvne s SKPAY dojednal osobitný poplatkový režim, na ePOUKAZy vo forme PAY by square
sa aplikuje poplatok vyberaný od platiteľa vo výške sadzieb produktu ePOUKAZ na úhradu.

5) Pri predložení Poštovej karty vám vrátime 0,10 € a pri platbe Poštovou kartou 0,15€ na Vašu Poštovú kartu vo forme Bonusových finančných prostriedkov.
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SADZOBNÍK POPLATKOV
pre produkt Predplatená karta SKPAY Účinný od 01.07.2023

Karta SKPAY pre: Obyvateľstvo Podnikateľov
Mzdová karta

Podnikateľov
Výdavková karta

Nepredávané 
od 01.07.2023

MasterCard MasterCard MasterCard Maestro
pre obyvateľstvo

Maestro
podnikateľov
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Prevydanie karty 10,00 € 10,00 € 20,00 € 10,00 € 10,00 €
Dobitie karty v hotovosti na Pošte alebo v 365.bank 2,00 € 2,00 € 2,50 € 2,00 € 2,00 €
Dobitie bezhotovostne - prevodným príkazom 0,00 € 1,00 € 2,50 € 0,00 € 1,00 €
Bezhotovostná platba za tovar a služby 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
Bezhotovostná platba za tovar a služby s Cash Back 0,00 € 0,00 € 0,10 € 0,00 € 0,00 €
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Zmena PIN cez bankomat 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 € 3,00 €
Znovu vytlačenie PIN 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 € 5,00 €
Zobrazenie zostatku cez bankomat a POS terminál 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 € 0,20 €

Vedenie účtu elektronických peňazí, ak na karte nie sú 
kreditné transakcie za 12 mesiacov / poplatok je účtovaný 
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Vydanie potvrdenia na žiadosť klienta 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 € 10,00 €

1) Poplatok je fakturovaný na základe Zmluvy.
2) K transakciám v inej mene ako EUR si neuplatňujeme žiadnu kurzovú prirážku, sú prepočítané kurzom Mastercard.
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Poštová karta (Postal card) Valid from 01.08.2026 
(Postal Card – Commercial / Business), Rýchly výber (Quick withdrawal), Rýchly vklad (Quick deposit) 

Poštová karta payment functionality Fee 
Cash withdrawal 1,00 € 
Activation of Payment Functionality / PIN change 8) 1,50 € 
Card replacement 9) 2,50 € 
Online reload 1,00 € 
Reload by cash, SEPA transfer or direct debit 0,00 € 
Issuance of confrmation at the client´s request 13,00 € 

Rýchly výber (Quick Withdrawal) – amount in (€) via Slovenská pošta 
and ArbiPoint kiosks Fee 10) 

5,00 € - 20,00 € 1,20 € 
20,01 € - 100,00 € 2,90 € 
100,01 € - 200,00 € 4,10 € 
200,01 € - 400,00 € 5,80 € 
400,01 € - 600,00 € 9,80 € 
600,01 € - 700,00 € 13,60 € 

Rýchly vklad (Quick deposit) – amount in (€) at Slovak Post 12) and ArbiPoint Fee 13) 

up to 10 € included 1,40 € 
over 10,00 € - 30,00 € included 2,60 € 
over 30,00 € - 150,00 € included 14) 3,30 € 
over 150,00 € - 300,00 € included 3,50 € 
over 300,00 € - 1 500,00 € included 5,90 € 
over 1 500,00 € - 9 999,99 € included 11,80 € 

9) The fee is collected in cash at the point of sale. 
10) The fee is collected in cash on delivery. 
11) When presenting a Postal card at the post ofce counter, we will refund you €0.10 to your Postal card in the form of Bonus funds. 
12) The maximum amount per single Quick deposit by payment card is 1000€ Incl. 
13) When presenting the Postal Card at the post ofce counter, we will refund you €0.10, and when paying with the Postal Card, €0.15 will be returned to you in the 
     form of bonus funds on your Postal Card. 
14) Rýchly vklad (Quick deposit) at an ArbiPoint kiosk can be made up to a maximum amount of 999,00 EUR, inclusive. The next pricing tier does not apply to ArbiPoint kiosks. 

Poštová karta – Komerčná (Postal Business Card) Payment Functionality Fee 
E-money account management 1,00 € / monthly 
Activation of Payment Functionality / PIN change 15) 1,50 € 
Card replacement 16) 2,50 € 
Cash withdrawal 2,00 € 
Online reload 1,00 € 
Reload by cash, SEPA transfer or direct debit 0,00 € 
Issuance of confrmation at the client´s request 13,00 € 

Fees are charged from the E-money account. 
15) The fee is collected in cash at the point of sale. 
16) The fee is collected in cash on delivery. 

Additional Service and Coin Processing Fees for SKPAY Products Effective from 01.08.2026 

Additional Identification of a Payment Service Transaction 3,00 € incl. VAT / transaction identification 
Additional Issuance of a Confrmation upon Client Request 13,00 € incl. VAT / confrmation for one transaction 
Processing of Euro Coins for Payments from 51 pcs and above 0.30 € incl. VAT / 10 pcs (or part thereof), minimum €10.00 

The fee for additional transaction identifcation or the issuance of a confrmation is charged to the requester (applies also to other 
SKPAY products, including the Western Union service). The coin processing fee is charged to the payer at Slovenská pošta counters 
when using ePOUKAZ na úhradu, ePOUKAZ PAY by square and Rýchly vklad. 




