ePIN - NAVOD PRI PLATBE SKPAY KARTOU NA INTERNETE

'yj Postup

Prihlaste sa do mobilnej alebo webovej aplikacie SKPAY: Android, Apple, Web

Prejdite na zalozku ,,Moje karty“
Stladte ,,Zobrazit ePIN“
Uvidite ePIN - zapamatajte si ho alebo si ho zmerite. Nikomu ho neprezradte.

Pri platbe kartou na internete zadajte SMS kod a ePIN do prislusnych poli€ok zabezpecenej stranky
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Potvrdenie platby kartou zadanim SMS

SNl A

kodu a ePIN 5412 7656 7890 3456
66750

Obchodnik:  XXXXXX VS 0128456789 1234 000

suma: 100EUR o 1234 000 000 000

Datum: 24.9.2020 VS 0123459789

Cislo Karty:  XXXXXX LD THR 01/22 VS 0123459789

mastercar d

o THRY 01/22

Pre potvrdenie platby zadajte, prosim jednorazovy
kod z SMS, ktory sme Vam prave poslali na ¢islo
+421 XXX XXX XXX a ePIN, ktory najdete v Internet
bankingu v detaile platobnej karty.

Zostvajici Eas: 04:45

| | | 1.Tu zadajte jednorazovy kod z SMS spravy ako doteraz
<= 2. Tu zadajte novy kod ePIN
( ODOSLAT A ZAPLATIT ) | 3 Potvrdte transakciu

* Ak si chcete zmenit telefonne Cislo pre zaslanie SMS
kodu, mézete tak urobit telefonicky na infolinke *6500
so sluzbou Hlasova biometria alebo osobne na nasich
pobockach,

Tieto Udaje nebudu zaslané obchodnikovi.
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6. ePIN sikedykolvek bezplatne zobrazte alebo zmente v aplikacii SKPAY

7. Ak mate dalSie otazky, precitajte si Cast ,,Najcastejsie otazky“ v tomto navode, alebo nas kontaktujte
emailom na spps@spps.sk alebo telefonicky na +421 2 54 419 753 v pracovnych dnnoch 8:00-17:00.

?) Najéastejsie otazky

Na ¢o sluzi ePIN?
ePIN zvysSuje bezpecnost platieb kartou na internete. Vd'aka ePINu mate este vacésiu istotu, Ze kartou
zaplatisiba Vy.

Odkedy musim pouzivat ePIN?
ePIN automaticky nastavime vSetkym klientom v noci zo 7. na 8.12.2020. Ak si chcete ePIN vyskusat skor,
postupujte, prosim, podlajednotlivych krokov vtomto navode a aktivujte si ePIN uz teraz.

Co mam robit, ak eSte nemam pristup do aplikacie SKPAY?

Jednoducho sa zaregistrujte na https://mojakarta.skpay.sk/auth/registration alebo si stiahnite aplikaciu s
nazvom ,SKPAY*“ z Google Play ¢i Apple store. Registrujte sa s pouzitim variabilného symbolu Vasej karty a
emailu ¢i mobilu, ktory ste uviedliv zmluve o karte.

Prihlasil som sa do appky, ale ePIN nevidim.
Pre zobrazenie ePIN je potrebné mat stiahnut( poslednl verziu mobilnej aplikacie zo Store-u alebo sa
prihlasit cez webovu verziu na https://mojakarta.skpay.sk/auth/login
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