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RÝCHLY VÝBER

Dodatok č. 1 k Obchodným podmienkam POŠTOVÁ KARTA
Vydanie Karty a poskytnutie Platobnej funkcionality Poštovej karty

          Účinnosť od 01.07.2021 

Tento dodatok č. 1 k Obchodným podmienkam Poštová karta - Vydanie Karty a Poskytnutie Platobnej 
funkcionality Poštovej karty (ďalej len „OP“) dopĺňa do Poštovej karty alternatívu jednorazového vydania 
elektronických peňazí pod produktovým označením Rýchly výber. Ustanovenia OP (definície pojmov 
a jednotlivé ustanovenia), ktoré nie sú modifikované týmto dodatkom zostávajú v platnosti v celom rozsahu 
a vzťahujú sa aj na produkt Rýchly výber. Pre komplexnú informáciu o produkte Rýchly výber je potrebné 
preštudovať samotné OP, ak tento dodatok neuvádza inak.

Vydavateľom elektronických peňazí a Karty je spoločnosť SKPAY, a. s., IČO: 46 552 723, so sídlom: 
Nám. SNP 35, 811 01 Bratislava, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, 
oddiel: Sa, vložka č.: 5488/B, kontaktný email: skpay@skpay.sk (ďalej len „SKPAY“), a to na základe, 
rozhodnutia Národnej banky Slovenska č. ODB-627/2015-6, ktoré nadobudlo účinnosť dňa 01.07.2015 
v znení zo dňa 04.07.2018 v nadväznosti na § 80 a nasl. Zákona o platobných službách. V súvislosti 
s vydávaním elektronických peňazí spoločnosť SKPAY podlieha dohľadu Národnej banky Slovenska.

1. Definície pojmov
1.1 Do  článku 1 „Definícia pojmov“ sa dopĺňajú pojmy, ktoré majú pre účely týchto OP a  Zmluvy 

nasledujúci význam:

1.1.1.  Rýchly výber - jednorazovo vydané elektronické peniaze, ku ktorým sa primárne nebude 
vydávať fyzický nosič vo forme karty. Nosičom jednorazových elektronických peňazí 
je jednorazový kupón, ktorý slúži zároveň ako potvrdenie o  uzatvorení Zmluvy o  vydaní 
elektronických peňazí. Kupón ktorý môže byť okamžite „spotrebovaný“, t.j. dôjde k spätnej 
výmene elektronických peňazí. K  Rýchlemu výberu sa neposkytuje Bonusový program. 
V prípade, že Zákazník požaduje uchovanie elektronických peňazí, je možné ich uchovať 
na samostatnom nosiči, ktorým je Poštová karta. V rámci produktu Rýchly výber je možné 
uskutočniť Dobitie (jednorazovo) a Výber. V prípade, že sú elektronické peniaze uchované 
na Poštovej karte, použijú sa všetky ustanovenia upravujúcu Poštovú kartu v zmysle OP. 

1.1.2.  Účet elektronických peňazí - je evidenčný účet vedený v  systéme SKPAY, ktorý slúži 
na evidenciu elektronických peňazí Zákazníka pri produkte Rýchly výber;

1.1.3.  Zmluva o vydaní elektronických peňazí – zmluva uzatvorená medzi Zákazníkom a SKPAY, 
ktorá upravuje podmienky vydávania a správy elektronických peňazí pri produkte Rýchly 
výber.

1.2 V článku 1 „Definícia pojmov“ sa menia nasledovné pojmy:

„1.2.11 Dobitie – prijatie finančných prostriedkov v prospech Kartového účtu alebo Účtu elektronických 
peňazí Zákazníka za  účelom vydania elektronických peňazí vo výške nominálnej hodnoty prijatých 
finančných prostriedkov. Maximálna výška jedného Dobitia v  hotovosti je 1.999,99 EUR. V  prípade 
produktu Rýchly výber je povolená suma jedného Dobitia v rozpätí 20,01 EUR až 1000,00 EUR. Úhrada 
za Dobitie produktu Rýchly výber je možná výlučne bezhotovostnou platbou prostredníctvom platobnej 
karty. Dobitie v zmysle týchto OP nie je vklad definovaný zákonom č. 483/2001 Z.z. o bankách o zmene 
a doplnení niektorých zákonov;

1.2.44 Zákazník – je fyzická osoba – nepodnikateľ, ktorá dosiahla minimálny vek 18 rokov a v prípade 
produktu Rýchly výber dosiahla minimálny vek 15 rokov, s trvalým pobytom v Európskom hospodárskom 
priestore, spôsobilá na právne úkony, ktorá je so SKPAY v záväzkovom vzťahu v súvislosti s uzatvorením 
Zmluvy. Zákazník je súčasne majiteľom elektronických peňazí evidovaných na jeho Kartovom účte alebo 
Účte elektronických peňazí. Zákazník musí mať vydaný platný doklad totožnosti;“ 
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pre / for WESTERN UNION Platný od 12.05.2020 / Valid from 12.05.2020

Krajiny Eurozóna1)

Eurozone2) EUR Krajiny mimo Eurozóny 
Non Eurozone Countries EUR

Pásmo v EUR / Range in EUR Poplatok / Fee Pásmo v EUR / Range in EUR Poplatok / Fee

0,01 50,00 4,90 € 0,01 117,00 16,50 €

50,01 100,00 8,90 € 117,01 233,00 24,50 €

100,01 150,00 13,00 € 233,01 332,00 32,00 €

150,01 200,00 17,00 € 332,01 465,00 37,50 €

200,01 250,00 21,00 € 465,01 598,00 44,00 €

250,01 300,00 23,00 € 598,01 797,00 54,00 €

300,01 400,00 29,00 € 797,01 1063,00 67,00 €

400,01 500,00 32,00 € 1063,01 1328,00 78,50 €

500,01 600,00 34,00 € 1328,01 1660,00 92,50 €

600,01 700,00 38,00 € 1660,01 1992,00 107,00 €

700,01 800,00 43,00 € 1992,01 2324,00 120,00 €

800,01 900,00 45,00 € 2324,01 2656,00 133,00 €

900,01 1000,00 49,00 € 2656,01 2988,00 146,00 €

1000,01 1100,00 52,00 € 2988,01 3320,00 159,00 €

1100,01 1200,00 56,00 € 3320,01 3652,00 172,00 €

1200,01 1300,00 59,00 € 3652,01 3984,00 185,00 €

1300,01 1400,00 63,00 € 3984,01 4316,00 198,00 €

1400,01 1500,00 66,00 € 4316,01 4648,00 211,00 €

1500,01 1600,00 70,00 € 4648,01 4980,00 224,00 €

1600,01 1700,00 73,00 € 4980,01 5312,00 237,00 €

1700,01 1800,00 77,00 € 5312,01 5644,00 250,00 €

1800,01 1900,00 80,00 € 5644,01 5976,00 263,00 €

1900,01 2000,00 84,00 € 5976,01 6308,00 276,00 €

2000,01 2500,00 101,00 € 6308,01 6640,00 289,00 €

2500,01 3000,00 119,00 € 6640,01 6972,00 302,00 €

3000,01 3500,00 136,00 €

3500,01 4000,00 154,00 €

4000,01 4500,00 171,00 €

4500,01 5000,00 189,00 €

5000,01 6200,00 3,8% zo sumy

SADZOBNÍK POPLATKOV
LIST OF TRANSFER FEES

1)Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Česká republika, Estónsko, 
Fínsko, Francúzsko, Grécko, Chorvátsko, Írsko, Litva, Lotyšsko, 
Luxembursko, Malta, Nemecko, Holandsko, Poľsko, Portugalsko, 
Rakúsko, Rumunsko, Slovensko, Slovinsko, Španielsko, Švédsko, 
Taliansko

2)Belgium, Bulgaria, Cyprus, Czech Republic, Estonia, Finland, 
France, Greece, Croatia, Ireland, Latvia, Lithuania, Luxembourg, 
Malta, Germany, Netherlands, Poland, Portugal, Austria, Romania, 
Slovakia, Slovenia, Spain, Sweden, Italy

Sadzobník poplatkov Western Union/List of Western Union Service Fees, SPPS-WU-009,
platnosť od/valid from 12.05.2020
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Dodatok č. 1 k Obchodným podmienkam POŠTOVÁ KARTA
Vydanie Karty a poskytnutie Platobnej funkcionality Poštovej karty

          Účinnosť od 01.07.2021 

Tento dodatok č. 1 k Obchodným podmienkam Poštová karta - Vydanie Karty a Poskytnutie Platobnej 
funkcionality Poštovej karty (ďalej len „OP“) dopĺňa do Poštovej karty alternatívu jednorazového vydania 
elektronických peňazí pod produktovým označením Rýchly výber. Ustanovenia OP (definície pojmov 
a jednotlivé ustanovenia), ktoré nie sú modifikované týmto dodatkom zostávajú v platnosti v celom rozsahu 
a vzťahujú sa aj na produkt Rýchly výber. Pre komplexnú informáciu o produkte Rýchly výber je potrebné 
preštudovať samotné OP, ak tento dodatok neuvádza inak.

Vydavateľom elektronických peňazí a Karty je spoločnosť SKPAY, a. s., IČO: 46 552 723, so sídlom: 
Nám. SNP 35, 811 01 Bratislava, zapísaná v Obchodnom registri Okresného súdu Bratislava I, 
oddiel: Sa, vložka č.: 5488/B, kontaktný email: skpay@skpay.sk (ďalej len „SKPAY“), a to na základe, 
rozhodnutia Národnej banky Slovenska č. ODB-627/2015-6, ktoré nadobudlo účinnosť dňa 01.07.2015 
v znení zo dňa 04.07.2018 v nadväznosti na § 80 a nasl. Zákona o platobných službách. V súvislosti 
s vydávaním elektronických peňazí spoločnosť SKPAY podlieha dohľadu Národnej banky Slovenska.

1. Definície pojmov
1.1 Do  článku 1 „Definícia pojmov“ sa dopĺňajú pojmy, ktoré majú pre účely týchto OP a  Zmluvy 

nasledujúci význam:

1.1.1.  Rýchly výber - jednorazovo vydané elektronické peniaze, ku ktorým sa primárne nebude 
vydávať fyzický nosič vo forme karty. Nosičom jednorazových elektronických peňazí 
je jednorazový kupón, ktorý slúži zároveň ako potvrdenie o  uzatvorení Zmluvy o  vydaní 
elektronických peňazí. Kupón ktorý môže byť okamžite „spotrebovaný“, t.j. dôjde k spätnej 
výmene elektronických peňazí. K  Rýchlemu výberu sa neposkytuje Bonusový program. 
V prípade, že Zákazník požaduje uchovanie elektronických peňazí, je možné ich uchovať 
na samostatnom nosiči, ktorým je Poštová karta. V rámci produktu Rýchly výber je možné 
uskutočniť Dobitie (jednorazovo) a Výber. V prípade, že sú elektronické peniaze uchované 
na Poštovej karte, použijú sa všetky ustanovenia upravujúcu Poštovú kartu v zmysle OP. 

1.1.2.  Účet elektronických peňazí - je evidenčný účet vedený v  systéme SKPAY, ktorý slúži 
na evidenciu elektronických peňazí Zákazníka pri produkte Rýchly výber;

1.1.3.  Zmluva o vydaní elektronických peňazí – zmluva uzatvorená medzi Zákazníkom a SKPAY, 
ktorá upravuje podmienky vydávania a správy elektronických peňazí pri produkte Rýchly 
výber.

1.2 V článku 1 „Definícia pojmov“ sa menia nasledovné pojmy:

„1.2.11 Dobitie – prijatie finančných prostriedkov v prospech Kartového účtu alebo Účtu elektronických 
peňazí Zákazníka za  účelom vydania elektronických peňazí vo výške nominálnej hodnoty prijatých 
finančných prostriedkov. Maximálna výška jedného Dobitia v  hotovosti je 1.999,99 EUR. V  prípade 
produktu Rýchly výber je povolená suma jedného Dobitia v rozpätí 20,01 EUR až 1000,00 EUR. Úhrada 
za Dobitie produktu Rýchly výber je možná výlučne bezhotovostnou platbou prostredníctvom platobnej 
karty. Dobitie v zmysle týchto OP nie je vklad definovaný zákonom č. 483/2001 Z.z. o bankách o zmene 
a doplnení niektorých zákonov;

1.2.44 Zákazník – je fyzická osoba – nepodnikateľ, ktorá dosiahla minimálny vek 18 rokov a v prípade 
produktu Rýchly výber dosiahla minimálny vek 15 rokov, s trvalým pobytom v Európskom hospodárskom 
priestore, spôsobilá na právne úkony, ktorá je so SKPAY v záväzkovom vzťahu v súvislosti s uzatvorením 
Zmluvy. Zákazník je súčasne majiteľom elektronických peňazí evidovaných na jeho Kartovom účte alebo 
Účte elektronických peňazí. Zákazník musí mať vydaný platný doklad totožnosti;“ 
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Sadzobník poplatkov Western Union/List of Western Union Service Fees, SPPS-WU-009,

platnosť od/valid from 12.05.2020

Vybrané krajiny3)

Selected Countries4) EUR Čína, Vietnam
China, Vietnam EUR

Pásmo v EUR / Range in EUR Poplatok / Fee Pásmo v EUR / Range in EUR Poplatok / Fee

0,01 102,00 6,00 € 0,01 515,00 15,00 €

102,01 204,00 9,00 € 515,01 1030,00 28,50 €

204,01 306,00 15,00 € 1030,01 2573,00 55,50 €

306,01 1020,00 31,50 € 2573,01 5446,00 103,50 €

1020,01 2039,00 51,50 € 5446,01 7717,00 124,00 €

2039,01 2548,00 102,50 €

2548,01 3058,00 127,00 € Dodatočné služby / Add. Services EUR

3058,01 3567,00 151,50 € Forma služby / Service type Poplatok / Fee

3567,01 4077,00 176,00 € Odkaz / Message - 10 slov / words
(max. 69 znakov / letters) 2,00 €

4077,01 4586,00 200,50 €

4586,01 5096,00 225,00 € Každé ďalšie slovo / any other word + 0,20 €

5096,01 5605,00 249,50 €

5605,01 6115,00 274,00 € Poplatok za pripísanie na účet EUR

6115,01 6624,00 298,50 € Credit Account fee Poplatok / Fee

6624,01 7137,00 322,50 € Vybrané krajiny5) / Select. Countries6) 6,00 €

Poplatok za platbu pripravenú
mobilnou aplikáciou WU*,
uhradenú v hotovosti na pobočke
Slovenskej pošty / fee for transaction 
initiated via WU application** and paid 
on locations of Post office

EUR

Pásmo v EUR / Range in EUR Poplatok / Fee

0,01 100,00 3,90 €
100,01 500,00 5,90 €
500,01 1000,00 7,90 €

1000,01 7000,00 9,90 €

SADZOBNÍK POPLATKOV
LIST OF TRANSFER FEES

3)Maďarsko, Albánsko, Azerbajdžan, Bielorusko, Bosna
a Hercegovina, Gruzínsko, Kazachstan, Kosovo, Kirgizsko,
Macedónsko, Moldavsko, Rusko, Severný Cyprus, Srbsko
a Čierna Hora, Tadžikistan, Turkménsko, Ukrajina, Uzbekistan

4)Hungary, Albania, Azerbaijan, Belarus, Bosnia and Herzegovina, 
Georgia, Kazakhstan, Kosovo, Kyrgyzstan, Macedonia, Moldova, 
Russia, Northern Cyprus, Serbia and Montenegro, Tajikistan, 
Turkmenistan, Ukraine, Uzbekistan

5)Austrália, Bangladéš, Belgicko, Cyprus, Česká Republika,
Dánsko, Egypt, Estónsko, Fínsko, Francúzsko, Grécko, 
Holandsko, India, Indonézia, Írsko, Japonsko, Lichtenštajnsko, 
Litva, Luxembursko, Maďarsko, Malta, Maroko, Nemecko, 
Nový Zéland, Nigéria, Nórsko, Pakistan, Portugalsko, Rakúsko, 
Rumunsko, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené Arabské 
Emiráty, Spojené Kráľovstvo, Spojené štáty americké, Srí Lanka, 
Španielsko, Švajčiarsko, Švédsko, Taliansko, Thajsko, Turecko, 
Ukrajina

6)Australia, Bangladesh, Belgium, Cyprus, Czech Rep.,
Denmark, Egypt, Estonia, Finland, France, Greece, Netherlands, 
India, Indonesia, Ireland, Japan, Lichtenstein, Lithuania, 
Luxembourg, Hungary, Malta, Morocco, Germany, New Zealand, 
Nigeria, Norway, Pakistan, Portugal, Austria, Romania, Singapore, 
Slovakia, Slovenia, United Arab Emirates, United Kingdom, USA, 
Sri Lanka, Spain, Switzerland, Sweden, Italy, Thailand, Turkey, 
Ukraine

* aplikácia Western Union je k dispozícii na stiahnutie pre platformy IOS (https://apps.apple.com/sk/app/money-transfer-westernunion-sk/id1320627992)  
a Android (https://play.google.com/store/apps/details?id=com.westernunion.moneytransferr3app.sk)
** application Western Union available for download on platform IOS (https://apps.apple.com/sk/app/money-transfer-westernunion-sk/id1320627992)  
and Android (https://play.google.com/store/apps/details?id=com.westernunion.moneytransferr3app.sk)


